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جدول المحتويات

مـقـدمـة

ــاهم  ــث تس ــم. حي ــال التقيي ــي مج ــية ف ــادئ الأساس ــن المب ــة م يـات المهن بـر الأخلاقـ تعتـ
هــذه المبــادئ فــي توجيــه المقيمييــن لأداء واجباتهــم بنزاهــة وموضوعيــة وشــفافية، ممــا 
يضمــن أن يكــون عملهــم مهنيــا وموثوقــا مــن قبــل العــملاء وأصحــاب المصلحــة، حيــث 
ــة مهمــة، بمــا فــي ذلــك  ــات التقييــم الأســاس لاتخــاذ قــرارات مالي ًـا مــا تشــكل عملي غال�ب
ــد  ــزام بقواع ــد الالت ــة، ويع ــاوى القضائي ــات والدع ــتحواذات والاندماج ــتثمارات والاس الاس
ســلوك مهنــة التقييــم وآدابهــا والمعاييــر المهنيــة فــي الحــد من تضــارب المصالــح، وضمان 
الســرية، وتعزيــز التطبيــق المتســق لعمليــات التقييــم، وقــد وفــرت الهيئــة الســعودية 
ــل  ــن أن يعم ــا يضم ــادئ، مم ــذه المب ــم ه ــاملة لدع ــادات ش ــن إرش ــن المعتمدي للمقيميي

المقيمــون ضمــن إطــار يعــزز الثقــة والموثوقيــة فــي أعمــال التقييــم

ــث  ا، حي ــًمً ــد دوًرًا حاس ــم المعتم ــب المقي ــة، يلع ــة والتجاري ــاملات المالي ــم المع ــي عال ف
َـف المقيمــون بتقديــم تقاريــر تقييــم تحــدد قيمــة الأصــول ســواء كانــت عقــارات أو آلات  يُكُ�ل
ومعــدات وممتلــكات منقولــة أو منشــآت اقتصاديــة أو معــادن ثمينــة وأحجــار كريمــة، وتعتبر 
ــات  ــع توجه ــي وض ــاعد ف ــة، وتس ــرارات المالي ــرة على الق ــر مؤث ــذه التقاري ــة ه ــة وحيادي دق
اســتراتيجية للاســتثمار، وتؤثــر على ثقــة أصحــاب المصلحــة. ومــع ذلــك، فــإن طبيعــة تقاريــر 
التقييــم التــي تتعلــق بمصالــح ماليــة قــد تعــرض المقيمييــن لتحديــات وضغــوط أخلاقيــة 
قــد تتحــدى نزاهتهــم وموضعيتهــم، ومــن هــذا المنطلــق، قامــت عــدة جهــات مثــل الهيئــة 
الســعودية للمقيمييــن المعتمديــن ومجلــس معاييــر التقييــم الدوليــة بوضــع معاييــر 
وقواعــد أخلاقيــة وإرشــادات تحكــم ســلوك المهنييــن فــي مجــال التقييــم، وتــم الاســتناد في 
هــذه الورقــة على عــدد مــن المراجــع مثــل " قواعــد ســلوك مهنــة التقييــم وآدابهــا " الصــادرة 
عــن الهيئــة الســعودية للمقيمييــن المعتمديــن و"معاييــر التقييــم الدوليــة" الصــادرة 
ــس  ــذه الأس ــاف ه ــن 2025( لاستكش ــارية م ــة )الس ــم الدولي ــر التقيي ــس معايي ــن مجل ع

الأخلاقيــة ومناقشــة تطبيقاتهــا العمليــة فــي حــالات التقييــم اليوميــة
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المبادئ الأخلاقية في التقييم   

النزاهة

يجــب على المقيمــيين أداء واجباتهــم بأمانــة ونزاهــة، والتأكــد مــن أن جميــع الاتصــالات والتقاريــر صحيحــة وغير مضللــة. يتضمــن 

ــة والقواعــد الصــادرة عــن الهيئــة  ذلــك الحفــاظ على المعــايير المهنيــة كما هــو منصــوص عليــه في معــايير التقييــم الدوليــة والأدل

الســعودية للمقيمــيين المعتمديــن، حتــى عندمــا يتــم خدمــة المصالــح الشــخصية بطــرق غير مبــاشرة

الموضوعية

ــبب  ــر بس ــم لمخاط ــات التقيي ــرض عملي ــدم تع ــوا ع ــح ويضمن ــارب المصال ــوا تض ــيين، ويتجنب ــون موضوع ــل المقيم ــب أن يظ يج

ــع  ــل م ــن أو التعام ــملاء متعددي ــة ع ــن خدم ــأ ع ــي تنش ــات الت ــك إدارة النزاع ــن ذل ــة. يتضم ــخصية أو الخارجي ــأثيرات الش الت

ــة ــات حساس معلوم

السرية

الحفــاظ على السريــة أمــر بالــغ الأهميــة لتعزيــز الثقــة مــع العــملاء، يجــب على المقيمــيين حمايــة البيانــات والمعلومــات الحساســة 

مــن الكشــف غير المصرح بــه، إلا عندمــا تقــتضي الالتزامــات القانونيــة خلاف ذلــك

السلوك المهني

ــدأ أن يحافــظ  ــوا بجــد ومســؤولية، ويضمــن هــذا المب ــح والمعــايير، وأن يتصرف ــزم المقيمــون بالأنظمــة واللوائ ــع أن يلت مــن المتوق

ــة العــملاء المقيمــيين على ســمعتهم وثق

الكفاءة

يجــب على المقيمــيين الحفــاظ على معارفهــم ومهاراتهــم المهنيــة وتحديثهــا باســتمرار لــضمان أســتناد خدماتهــم إلى أفضل الممارســات 

والمعــايير الحاليــة المـعترف بهــا دول�يًـا. ويتضمــن ذلــك فهــم اللوائــح ذات الصلــة وظــروف الســوق وأســاليب التقييم

الشفافية

يجــب على المقيمــيين أن يســعوا للحفــاظ على الشــفافية في أعمال التقييــم الخاصــة بهــم، وتوثيــق المنهجيــات المســتخدمة ومصــادر 

البيانــات وأي افتراضــات يتــم وضعهــا بوضــوح. وهــذا يســاعد في بنــاء الثقــة وضمان مصداقيــة تقريــر التقييــم

المسؤولية

ــوا  ــب أن يتحمل ــة، ويج ــم بعناي ــات التقيي ــراء عملي ــن إج ــد م ــم التأك ــب عليه ــم ويج ــن عمله ــؤولية ع ــون المس ــل المقيم يتحم

ــم ــة به ــم الخاص ــر التقيي ــة تقاري ــة وموثوقي ــؤولية دق مس
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التحديات والمخاطر الأخلاقية للتقييم 

الضمانات والحلول

 

 

يواجــه المقيمــون العديــد مــن التحديــات التــي يمكــن أن تهــدد الســلوك الأخلاقــي. ويمكــن أن تــؤدي التحديــات المتعلقــة بالمصلحــة 

الشــخصية، مثــل الســعي لتحقيــق مكاســب ماليــة أو إلى إعــداد تقاريــر تقييــم متحيــزة، وخاصــة إذا أعطــى المقيمــون الأولويــة للمنافــع 

الشــخصية على أن يكــون التقييــم موضوعــي، وفي حــالات أخــرى هنــاك مخاطــر تحــدث عنــد القيــام بــأعمال المراجعــة لتقاريــر التقييــم 

ــر تقييــم قــام بإعدادهــا  ــر تقييــم قامــوا بإعدادهــا في الســابق أو مراجعــة تقاري الشــخصية، فعندمــا يقــوم المقيمــون بمراجعــة تقاري

زملائهــم في منشــأة التقييــم، مما قــد يؤثــر على قدرتهــم على البقــاء غير متحيزيــن بســبب الألفــة أو المصالــح الشــخصية

وقــد يكــون تعــارض المصالــح وثيــق الصلــة بشــكل خــاص في المواقــف متعــددة العــملاء، حيــث قــد تتعــارض مصالــح العــملاء المختلــفين، 

ــة. وتظهــر مخاطــر المنــاصرة  مما يضــع المقيــم في موقــف صعــب لتحقيــق التــوازن بين هــذه المصالــح دون المســاس بأخلاقيــات المهن

ــن مخاطــر  ــد تتضم ــم، وق ــه المســاس بموضوعيته ــم في ــذي يت ــد ال ــل إلى الح ــف أو رأي العمي ــج لموق ــون بالتروي ــوم المقيم ــا يق عندم

الترهيــب والــذي يشــكل ضغوط�ًـا خارجيــة مــن العــملاء أو أصحــاب العمــل أو جهــات أخــرى، والتــي يمكــن أن تعيــق قــدرة المقيــم على 

التقييــم بحياديــة

بالإضافــة إلى ذلــك، تحــدث مخاطــر الألفــة عندمــا يكــون للمقيــم علاقــة وثيقــة مــع العميــل، مما قــد يضعــف الموضوعيــة والاســتقلالية، 

وبمـرور الوقــت، يمكــن أن تــؤدي هــذه الألفــة إلى تعاطــف غير مبرر أو تحيــز تجــاه مصالــح العميــل

ومــن خلال التعــرف على هــذه التحديــات والمخاطــر ومعالجتهــا، يمكــن للمقيمــيين التعامــل بشــكل أفضــل وبمهنيــة عنــد القيــام بــأعمال 

لتقييم ا

لمواجهــة المخاطــر والتحديــات المتعلقــة بأخلاقيــات المهنــة، يمكــن للمقيمــيين اســتخدام وســائل مختلفــة للحــد مــن هــذه المخاطــر، 

وتتراوح هــذه الوســائل مــن أتبــاع الأطــر التنظيميــة والمعــايير المهنيــة إلى الضوابــط الداخليــة داخــل منشــآت التقييــم، وتشــمل 

الضمانــات القانونيــة والتنظيميــة والامتثــال للأنظمــة واللوائــح الخاصــة بمهنــة التقييــم الصــادرة عــن الهيئــة الســعودية للمقيمــيين 

المعتمديــن ومعــايير التقييــم الدوليــة والقواعــد والممارســات الأخلاقيــة المهنيــة

ــق  ــاعد تطبي ــث يس ــي. حي ــلوك الأخلاق ــاظ على الس ــم في الحف ــآت التقيي ــل منش ــة داخ ــة والداخلي ــط التنظيمي ــاهم الضواب تس

ــم  ــر التقيي ــزام تقاري ــات المراجعــة المنتظمــة على ضمان الت ــزملاء وعملي ــل مراجعــات ال ــة الجــودة، مث ــة لمراقب الأنظمــة الداخلي

ًـا وضــع سياســات واضحــة لمنــع تعــارض المصالــح، مثــل تنــاوب المقيمــيين في مهــام  بالمعــايير المهنيــة، ويجــب على المنشــآت أيض�

ــد تتعــارض ــي ق ــم عــن خدمــات الأعمال الأخــرى الت متكــررة وفصــل خدمــات التقيي

ــة، وتســاهم أيضــا في رفــع  ــات المهني ــة بالأخلاقي ــي المســتمر ضروريين لإبقــاء المقيمــيين على دراي ــر المهن ــم والتطوي ويعــد التعلي

ــج  ــات وبرام ــب على الأخلاقي ــة والتدري ــل المنتظم ــاعد ورش العم ــة، كما تس ــم المختلف ــالات التقيي ــع ح ــل م ــم في التعام كفاءته

التطويــر المهنــي المســتمر المقيمــيين على البقــاء على اطلاع بالتحديــات والمخاطــر الأخلاقيــة المحتملــة والاطلاع على أفضــل 

ــات الممارس
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ــارض  ــالات تع ــق على ح ــي تطب ــكام الت ــط والأح ــع الضواب ــة لوض ــح ضروري ــارض المصال ــات تع ــتبر سياس ــك، تع ــة إلى ذل بالإضاف

ــد  ــة الإفصــاح، وتضمــن هــذه السياســات محافظــة المقيمــون على موضوعيتهــم مــن خلال وضــع إجــراءات لتحدي ــح وآلي المصال

وإدارة أي تعارضــات محتملــة قبــل أن تؤثــر على عمليــة التقييــم، كما تســاهم إجــراءات مراقبــة الجــودة التــي تشــمل مراجعــات 

ــم ــر التقيي ــة تقاري ــز مصداقي ــة على تعزي ــات المراجعــة الخارجي ــزملاء وعملي ال

ومــن خلال تنفيــذ هــذه الضمانــات وتعزيــز ثقافــة الوعــي الأخلاقــي، يمكــن لمنشــآت التقييــم التأكــد مــن التــزام المقيمــيين لديهــا 

بــأعلى معــايير الاحتراف والنزاهــة. ولا تســاهم هــذه الإجــراءات في حمايــة مصالــح العــملاء وأصحــاب المصلحــة فحســب، بــل يدعــم 

ًـا ســمعة وموثوقيــة مهنــة التقييــم أيض�

أمثلة لحالات عملية   

الحالة:

ــوي  ــث تن ــة حي ــد الأعمال تجاري ــم لأح ــول على تقيي ــك للحص ــد، وذل ــم معتم ــو مقي ــر، وه ــع عم ــدى الشركات م ــت إح تواصل

ا تقيــيامًا لمنافــس مهتــم بنفــس العمــل التجــاري لغــرض  الاســتحواذ عليهــا. ومــن دون علــم الشركــة، كان عمــر قــد أجــرى ســابًقً

ــتحواذ الاس

التحدي الأخلاقي:

ًـا محتــمًلاً في المصالــح، حيــث إن تعاملــه الســابق مــع المنافــس قــد يؤثــر على الحياديــة أو قــد ينظــر إليــه  يواجــه عمــر تعارض�

العميــل الجديــد على هــذا النحــو

الحل:

1. الإفصاح: يقوم عمر بالإفصاح عن ارتباطه السابق مع المنافس للعميل الجديد قبل الموافقة على التكليف

2. الموافقة: يسعى للحصول على موافقة من العميل السابق والعميل الجديد على المضي قدمًاً، مع ضمان الشفافية

3. التوثيق: يوثق عمر هذا الإفصاح والموافقة في خطابات التعاقد مع الطرفين

4. الســلوك الموضوعــي: طــوال عمليــة التقييــم، يضمــن عمــر أن تكــون جميــع التحلــيلات موضوعيــة ويتــم التحقــق منهــا بشــكل 

مســتقل، مــع الالتــزام بمعــايير التقييــم للحــد مــن أي تحيــز ملحــوظ

ويتوافق هذا النهج مع المبادئ الأخلاقية للشفافية والنزاهة، كما هو موضح في الأنظمة واللوائح والمعايير

إدارة تعارض المصالح   مثال رقم 1
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الحالة:

يتعــرض علي محمــد وهــو مقيــم معتمــد لضغــوط مــن شركــة تطويــر عقــاري لتضخيــم قيمــة أحــد العقــارات بغــرض الحصــول على 

تمويــل أكبر مــن أحــد البنــوك، وهــو أمــر بالــغ الأهميــة لمشروع الشركــة القــادم

التحدي الأخلاقي:

يواجه علي الترهيب من العميل، مما قد يؤثر على موضعيته ونزاهته المهنية

الحل:

ا أهمية الدقة والنزاهة في واجباته المهنية 1. الموقف المهني: يرفض علي تغيير تقرير التقييم المعد من قبله، موضًحً

2. المبــادئ التوجيهيــة الأخلاقيــة: ويــشير إلى قواعــد ســلوك المهنة وآدابهــا وأخلاقيات مهنة التقييــم التي تحظر مثل هــذه التصرفات

3. إعــداد التقاريــر: يقــوم علي بــإبلاغ مســؤول الالتزام الأخلاقي في منشــأة التقييم التــي يعمل بها عن الضغوط التي يمارســها العميل

4. الانسحاب: في حالة استمرار الضغط فيجب على المقيم الانسحاب من المشاركة للحفاظ على أخلاقيات المهنة

تؤكــد هــذه الحالــة على أهميــة الحفــاظ على الموضوعيــة والنزاهــة في ظــل الضغــوط الخارجيــة، على النحــو المـبين في الأنظمــة 

واللوائــح والمعــايير

الحالة:

عُُرضــت على نــورة، إحــدى المقــيمات المعتمــدات، المشــاركة في تقديــم عــرض تقديمـي حيــث طلــب منهــا ضمــن العــرض مناقشــة 

المنهجيــات التفصيليــة وبيانــات العــملاء المحــددة مــن تقاريــر التقييــم الأخيرة في أحــد القطاعــات

التحدي الأخلاقي:

ــد الســلوك  ــة وقواع ــاك السري ــم إلى انته ــر التقيي ــات المســتخدمة في تقاري ــة والمنهجي ــملاء التفصيلي ــات الع ــؤدي مشــاركة بيان ت

ــة وآداب المهن

الحل:

1. معلومــات عامــة: تقــوم نــورة بإعــداد عرضهــا التقديمـي باســتخدام البيانــات العامــة وتتجنــب أي معلومــات خاصــة بالعــملاء، 

مــع الحفــاظ على سريــة العميــل

2. موافقــة العميــل: بالنســبة لأي معلومــات يمكــن تحديدهــا، تحصــل نــورة على موافقــة كتابيــة من العميــل قبل العــرض التقديمي

3. التوجيه المهني: تعود نورة الى سياسة منشأة التقييم بشأن الافصاحات العامة وتلتزم بالمعايير المهنية المتعلقة بالسرية

تســلط هــذه الحالــة الضــوء على ضرورة الحفــاظ على السريــة والالتــزام بمعــايير الســلوك المهنــي، كما تــم التأكيــد عليهــا في الأنظمــة 

ــح والمعايير واللوائ

الضغط لتغيير نتائج التقييم

التعامل مع المعلومات السرية

  مثال رقم 2

  مثال رقم 3
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الحالة:

طلــب مــن شركــة تقييــم إعــادة تقييــم الأصــول التــي قامــت بتقييمهــا قبــل ثلاث ســنوات لنفــس العميــل، مما ســيؤثر على بيــع 

الأصــول القادمــة للعميــل

التحدي الأخلاقي:

تواجــه الشركــة تحــدي أخلاقــي خــاص بالمراجعــة الداخليــة، حيــث إن إعــادة تقييــم عملهــا الســابق قــد يــؤدي إلى تحيــزات أو 

التحقــق غير المبرر مــن التقيــيمات الســابقة

الحل:

1. المراجعة المستقلة: تقوم الشركة بتعيين مقيم مختلف داخل الشركة لم يشارك في التقييم السابق لإجراء إعادة التقييم

ــن  ــز م ــف أي تحي ــة وتخفي ــضمان الموضوعي ــر ل ــن التقري ــاء م ــل الانته ــزملاء قب ــة ال ــة مراجع ــذ عملي ــزملاء: تنفي ــة ال 2. مراجع

ــابقة ــيمات الس التقي

3. الشــفافية: التوثيــق لأي تغــييرات في أســاليب التقييــم أو ظــروف الســوق التــي قــد تؤثــر على التقييــم الجديــد، مــع ضمان شرح 

الأســباب المنطقيــة وتبريرهــا بشــكل جيــد

تســلط هــذه الحالــة الضــوء على أهميــة عمليــات المراجعــة المســتقلة ومراجعــة الــزملاء للحفــاظ على الموضوعيــة وعــدم التحيــز، 

كما هــو منصــوص في الأنظمــة واللوائــح والمعــايير

تهديد المراجعة الذاتية   مثال رقم 4

تؤكــد أخلاقيــات مهنــة التقييــم على أهميــة الالتــزام بالأنظمــة واللوائــح والمعــايير في الحفــاظ على نزاهــة مراجعــة وإعــداد تقاريــر 

التقييــم، ومــن خلال مراجعــة المبــادئ الأخلاقيــة المختلفــة مثــل النزاهــة والموضوعيــة والسريــة والســلوك المهنــي ومناقشــة الحــالات، 

تســلط هــذه الورقــة الضــوء على طبيعــة اتخــاذ القــرارات الأخلاقيــة في التقييــم

ــج  ــبير على النتائ ــكل ك ــر بش ــم أن تؤث ــن لأحكامه ــث يمك ــة، حي ــح المتنافس ــرق المصال ــفترق ط ــون على م ــون المقيم ــا يك ًـا م غالب�

الاقتصاديــة. ولذلــك، فــإن الالتــزام بأخلاقيــات مهنــة التقييــم لا يتعلــق بالامتثــال فحســب؛ حيــث يتعلــق الأمــر بتبنــي ثقافــة الثقــة 

والموثوقيــة التــي تدعــم ســمعة المهنــة وتســاهم بشــكل إيجــابي في النظــام المالي والاقتصــادي بشــكل شــامل، ومــع التطــور المســتمر 

لمهنــة التقييــم وســط متــغيرات الســوق والمشــهد التنظيمــي، يصبــح الالتــزام بالممارســات الأخلاقيــة أكثر أهميــة. وأخًيرًا، يعــد التعليــم 

ــة أمــًرًا مــهما  ــزام المســتمر بالاحترافي ــة، والالت ــة، والتطبيــق الدقيــق للقواعــد الأخلاقي ــا الأخلاقي المســتمر للمقيمــيين حــول القضاي

للتغلــب على تحديــات المهنــة، ومــن خلال تحــسين الممارســات الأخلاقيــة، يمكــن للمقيمــيين المعتمديــن ومنشــآت التقييــم ضمان 

جاهزيتهــم للتعامــل مــع المخاطــر والتحديــات الأخلاقيــة ويكونــوا مثــال للنزاهــة والموضوعيــة في الســوق

الخاتمة  
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